Weiterbildung fur Mitarbeitende von Bijouterien

Kriminalitats- und Bedrohungslage

- Besonders wertvolle Beute bei Trickdiebstahlen in
Bijouterien und im Uhrenhandel

- Bei Raububerfallen mit Bewaffnung besteht zudem die Gefahr
fir Ihr Personal

Bedeutung des Personals

- Durch gezielte Aufmerksamkeit kann Ihr Personal
Trickdiebstahle erfolgreich verhindern

- Erhohtes Risiko fiir Ihre Mitarbeitenden — trotzdem weniger
Personenschaden durch richtiges Verhalten bei Raububerfallen

Gezielte Schulung und interaktives Training durch qualifizierte Referenten mit
mehrjahrig, fundierter polizeilicher Erfahrung, befahigt das Personal in heiklen und
gefahrlichen Situationen richtig zu reagieren und maogliche Tater und deren Absichten
frihzeitig zu erkennen.
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Der Kurs im eigenen Ladenlokal schafft Sicherheit und
Vertrauen fur das gesamte Team

Vorteile bei einem Kurs im eigenen Ladenlokal:

* Die Themen kdnnen praxisnah instruiert werden

* Das Training am eigenen Arbeitsplatz schafft Sicherheit und Vertrauen in die eigene
Handlungsfahigkeit

® Durch die vertraute Umgebung und die teilnehmenden Arbeitskolleginnen und —
kollegen wird das «wir Gefiihl — wir kdnnen uns aufeinander verlassen» gefordert

* Die Schulung kann den individuellen Bediirfnissen des Kunden angepasst werden.
Eigene Erfahrungen mit Straftaten konnen in die Schulung miteinbezogen werden

* Kursdaten konnen flexibel gewahlt werden (bei Bedarf auch ausserhalb der
Ladenoffnungszeiten — morgens vor Laden6ffnung oder abends nach Ladenschluss)

* Keine langen Abwesenheiten der Kursteilnehmer vom Arbeitsplatz

* Keine zusatzlichen Spesen fir die Fahrt zum Ausbildungsort
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Gemeinsam mit lhnen planen wir den Inhalt des Kurses vor
Ort

® Vor jedem Kurs werden in einem Vorgesprach vor Ort die Ausbildungsbediirfnisse des
Auftraggebers und die konkrete Situation im Ladenlokal erhoben. Damit kann jeder
Kurs individuell ausgestaltet werden.

® Auf Wunsch kénnen vor oder nach der Ausbildungsveranstaltung die Einrichtung und
Infrastruktur des Ladenlokals vertieft analysiert, Optimierungspotential aufgezeigt
und Anpassungskonzepte erarbeitet werden.

® Fir Betroffene von Straftaten bieten wir eine auf die individuellen Bedlirfnissen
angepasste Beratung des Auftraggebers und Betreuung des Personals an.

INTERNAL USE ONLY 3



